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R.H. Barringer DSDLink eChat

eChat le permite enviar mensajes con su representante de ventas o gerente de cuenta de R.H. Barringer
asignado. eChat funciona igual que los mensajes de texto regulares. Es una gran manera de mantenerse
conectado si tiene preguntas sobre productos, pedidos, entregas o cualquier otro problema.

iSolo busca los iconos de eChat en DSDLink! Se veran como los siguientes dependiendo de su version y

dispositivo:

El,

’_4 eChat

Encontrara eChat en la pantalla principal de inicio de DSDLink y en el menu principal de DSDLink. En futuras
versiones de DSDLink también puede iniciar eChat mientras revisa sus pedidos (Mis pedidos) o evalua productos

(Comprar o Descubrir).
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1
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v F

Shopping Cart

ul

i

Home My Orders

11 @) 4

8:50

<

@ WIN Sls (201) -

08:49 At
- Winston-S...

11 @) 4

@ WIN Sis (291) -

C =

1l @) <

El icono de eChat se encuentra en
la esquina superior derecha de la
pantalla de inicio de DSDLink.
Haga clic en él para abrir eChat.

Cuando abra eChat, vera a su
representante de ventas o
administrador de cuentas
asignado. Haga clic en su nombre
para empezar eChat con ellos.

Esta es la pantalla principal de
eChat. Funciona igual que los
mensajes de texto. Tenga en
cuenta que puede tomar algun
tiempo recibir una respuesta
dependiendo de lo que la otra
persona esta haciendo.
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